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NEBOSH kimdir?

National Examination Board in Occupational Safety and Health (NEBOSH) - Ulusal Is Saghg: ve
Giavenligi Sinav Kurulu, hikimetler, isverenler ve katiimcilar tarafindan blylk saygli goren
uluslararasi kabul gérmis nitelikler saglayan kiresel bir kurulustur. (Daha fazla bilgi igin:
https://www.nebosh.org.uk/about-nebosh/our-organisation/)

NEBOSH kalifikasyonlari devletler, isverenler ve ogrenciler tarafindan tercih edilmektedir ve

uluslararasi is glivenligi alaninda sayginhdini kabul ettirmistir.

NEBOSH kalifikasyonlari sayesinde, 0Odgrenciler ve onlarin isverenleri, meslektaslarini ve

topluluklarini igle ilgili kazalardan ve hastaliklardan koruyarak dinyanin dért bir yanindaki insanlarin

yasamlarini iyilestirebilir.

o

NEBOSH International General Certificate
in Occupational Health and Safety

This is to certify that

S ——— -
was awarded this qualification on

06 October 2021

Les Phigott W
Chair

e

Dee Ar
necovnaeoncer 1) £ Q)

The National Examnation Board in
Occupational Safety and Health
sered s Ny 265810
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Bu sertifika kimin igindir?

Bu yeterlilik herhangi bir kurum tirinde calisan herkes (mudurler, stpervizdrler ve isciler) igin
tasarlanmistir. Gunlak riskleri etkili bir sekilde yonetebilmek icin saglik ve glivenlik hakkinda genel
bilgi edinmek isteyen herkes icin idealdir. Pek cok insan Uluslararasi Is Sagligi ve Giivenligi Genel
Sertifikasini (IGC) kariyerlerine baslangic yapmak icin alir. IGC saglik ve givenlik konusunda degerli

bilgiler sunar ve gelecekteki galismalariniz igin saglam bir temel olusturur.

Nebosh kurumu yillardir Tlrkiye dahil pek ¢ok lilkede diizenlenen IGC sertifika egitimlerinin igerigini
guncelledi. Bu doktiiman giuncellenen NEBOSH Katilimci Rehberi’ni esas alarak hazirlanmistir.

NEBOSH bu sertifikanin hazirlanmasi asamasinda dinyada kendi alaninda en c¢ok saygi duyulan
saglik ve glvenlik yeterlilik sertifikasini gincellemek igin 6nde gelen binlerce uzmandan ve
kurumdan yardim aldigini séyltiyor. Yani ginimuz isverenlerinin ihtiyaclarini yansitacak sekilde
tasarlanan bu program, katilimcilarin isyerlerini - daha guvenli hale getirmeleri igin gerekenleri

6grenmesini ve uygulamasini saghyor.

Faydalari nelerdir?

Sizin icin faydalari

IGC, is yerlerinde olusabilecek saglik ve glivenlik sorunlarina basit ¢éziimler dnerir. Bu programi

bitirdiginizde,

e sadglik ve glvenlik alaninda iyilestirmeler yapilmasinin neden gerekli oldugu konusunda
gerekgeler sunabilecek,
o is yeri saghgi ve glvenlidi igin gbrev tavsiyeleri verebilecek,
e calistiginiz kuruma miteahhit yonetimi konusunda yardim edebilecek,
o bir saglk ve givenlik yonetimi sistemi dahilinde galisabilecek,
e sadlik ve guvenlik kaltart ve davranislarini pozitif bir yonde etkileyebilecek,
e bes adim yontemini kullanarak is yerinizin risk degerlendirmesini yapabilecek,
o is yerindeki degisiklikleri ve etkilerini taniyarak, bu etkileri nasil en aza indirebileceginizi
ogrenecek,
e acil durum dlzenlemelerini de iceren temel guvenli calisma sistemleri gelistirip is izni
sistemini ne zaman kullanmak gerektigini bilecek,
3 Pupa Egitim ve Danismanlik Hizmetleri Tic. Ltd.
Derbent Mah.G.M.K.Ataturk Cad. Derbent Dag Evleri
N3 No:176F Ig Kapi No:F Kartepe / Kocaeli
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e durum incelemelerine katilabilecek ve
e isvereninizin izleme, denetim ve incelemeler araciligiyla saghk ve glvenlik ydnetim sisteminin
verimliligini kontrol etmesine yardimci olabileceksiniz.

Isvereniniz icin faydalari

IGC sahibi olmak isvereniniz icin ¢ok biiyiik bir kazanim olacaktir. iIs yerinde somut bir fark
yaratacaksiniz. Calisanlarinizin tamaminin saglik ve glvenliklerini korumak icin gereken bilgi, beceri
ve yeteneklere sahip olacaksiniz. Isvereninizi olumsuz durum veya hastalik sonucu olusabilecek
devasa giderlerden korumanin yani sira isyerinizin kanunlara ve is etigine uymasina yardimci

olacaksiniz.
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Katilim sarti

Egitime katiimak igin herhangi bir 6n sart yoktur. Dersler Tiirkce ve Ingilizce olarak verilmektedir.
Ingilizce egitim icin, mifredatta yer alan kavramlari anlayabilecek ve ifade edebilecek seviyede

Ingilizce dil bilgisine sahip olmak gerekmektedir.

Onerilen minimum Ingilizce standardi, Uluslararasi Ingilizce Dil Test Sistemi (International English

Language Testing System - IELTS) sinavlarinda 6.0 veya daha yliksek bir puana esdegerdir.
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Uluslararasi yeterlilik ve profesyonel liyelik

Bu sertifika asagidaki seviyelerdeki egitimlere esdederdir:

o The Scottish Credit and Qualifications Framework Seviye 6
(SCQF) Professional Development Award

o UK’s Regulated Qualifications Framework (RQF) Seviye 3 A
level (Advanced level)

IGC yeterlilik sertifikanizi aldiginizda asadidaki Uyeliklerden birine basvurabilirsiniz:

‘ e International Institute of Risk and
Safety Management (IIRSM), dyelik tdrd
Associate (AIIRSM)

e Institution of Occupational Safety and
Health (IOSH) uyelik tirl Associate,
Technical (AIOSH and Tech IOSH)
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Uniteler asagidaki gibidir:

IGC1 Saglik ve Glvenlik Yonetimi

IGC2 Risk Degerlendirmesi
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Ders plani gelistirme ve inceleme

NEBOSH kurumu, egitim ortaklari (egitim veren kurumlar), isverenler, sendikalar, standart
organizasyonlari, eski ve simdiki 6grenciler ve alan uzmanlari gibi kilit paydaslariyla yaptiklari
genis kapsamli istisareler sonucunda bir ders igerigi hazirlamistir. Ders planina katkilari olan
kuruluslar, Qatar Steel, The FA Group, Travis Perkins, UAE Ministry of Education; ve Unite the

Union’dir.

Ders Plani

Unite IG1 (Tam zamanh egitimin ilk haftasi)
1 Neden is sagligi ve glivenligini ydnetmeliyiz
2 Saglik ve glivenlik yénetim sistemleri nasil calisir ve nasil goérinr
3 Risk yo6netimi- insanlari ve siregleri tanimak
4 Saglik ve guvenlik yonetimi ve 6lcima
Unite IC2 (Tam zamanh egitimin ikinci haftasi)
5 Fiziksel ve psikolojik saglik
6 Kas ve iskelet sagligi
7 Kimyasal ve biyolojik etmenler
8 Genel is yeri sorunlari
9 Is ekipmani
10 Yangin
11 Elektrik

Unite IG1 1.1, 1.2 ve 3.4 konulari uygulamali risk degerlendirmesinde de incelenecektir. (Unite I1G2

Sinavi)
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Egitim bedeli
Egitim teklifi icin liitfen irtibata geciniz.

Egitim Gcretlerine tek seferlik sinav Ucretleri, egitim notlari, sertifika Gcretleri, vb. dahildir.

o IGC1 sinav bedeli: 170 ingiliz Sterlini + KDV (%20)
o IGC2 sinav bedeli: 170 Ingiliz Sterlini + KDV (%?20)

Sinif ici egitimler icin lGtfen fiyat teklifi isteyiniz. Sinif ici egitim diizenlenebilmesi igin en az
8 maksimum 20 Kkisilik kayit olmasi gerekmektedir.

Sinif ortaminda yUz ylze gerceklestirilen egitimlerde egitim notlarina ve sertifika lcretlerine
ilave olarak, egitim salonu Pupa tarafindan ayarlanacaksa salon bedeli, 6gle yemekleri ve
kahve molasi ikramlar egitim bedeline ilave edilecektir.

Kursa kayitla kazanilan sinava girme hakkinin 4 (doért) ay igerisinde kullanilmamasi halinde
tekrar sinav Ucreti 6demeniz gereklidir.

Musteri, faturayi kabul ettikten sonraki 30 giin icinde 6demeyi gerceklestirecektir. Kesin kayit
6demenin tamamlanmasi halinde mumkdin olacaktir.

Egitimin onaylanmasi halinde musteri, egitim kayit formu ve egitim sézlesmesindeki hikim
ve kosullari kabul ettigini beyan eder.

Egitim siiresi ve sekli

Egitimler sinif ici ylizylze ve sanal sinif (virtual delivery) olarak iki sekilde diizenlenir. Sanal sinif

egitimlerinde baglanti zoom Uzerinden sadlanacaktir.

e Tam zamanh kurs, iki hafta, en az 10 (on) is giinii sirmektedir. Kurslar her giin sabah
09:00 - 17:00 saatleri arasinda gerceklesecektir. 1 saat 6gle molasi ve her 50 dakika igin
10’ar dakikalik kisa cay, kahve aralari olacaktir.

e Yari zamanh kurs - 65 saatlik egitim slresi en fazla 10 hafta icerisinde katilimcilarin
uygunluk durumuna gére planlanabilir.

IGC, ‘egitimde gecen zaman’ ve ‘kisisel calisma saatleri’ olmak Uzere yaklasik 100-120 saat

calisma stiresi gerektirir.

Ancak bu sertifikayl hak kazanmanizin gercekte ne kadar sitrecegdi biuylk 6lcide gunlik olarak
ayirdiginiz vakte, uygunlugunuza ve sectiginiz 6grenme yontemine baghdir.
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Sireci tamamlamak icin bes yiliniz vardir. Bes yillik sire ilk Gnitenizi basariyla gectiginiz tarihte
(bunu "ilan tarihi" olarak adlandiriyoruz) baslar. ilan tarihinin Gzerinden bes yil veya daha uzun
slire gecmis Uniteler yeterlilige dahil edilmeyecektir. Yeterliliginizi tamamlamak icin bu Uniteden
veya Unitelerden tekrar sinava girmeniz gerekecektir.

Tekrar sinava girme (re-sit)

Asadidaki durumlarda tekrar sinava girebilirsiniz:

e Bir Uniteden aldiginiz "Geger" notun Uzerinden bes, yil veya daha uzun siire gectiyse ve bu
yeterlilige ihtiyaciniz varsa,

e "Yetersiz" sonug aldiysaniz (gecemediyseniz); veya

e Notunuzu yiikseltmek icin Unite IG1'i tekrar almak istiyorsaniz (Unite IG2 'Geger' veya
'Yetersiz' seklinde puanlanir ve yeterlilik notunu etkilemez).

Bes yillik sire icerisinde istediginiz kadar Unite tekrarina girebilirsiniz. Eger ilk sinavinizin notu
belli olmadan tekrar sinavina basvurursaniz, sinava girmekten vazgecmeniz durumunda tarafiniza
para iadesi yapilmayacaktir. Eger tekrar sinavinizin notu ilk notunuzdan distkse ilk notunuz
dikkate alinacaktir. Tekrar sinavlarinda puan kesintisi yapiimaz.

Not yiikseltmek icin IG1 sinavina tekrar girmek

Unite IG1 notunuzu yiikseltmeyi denemek isterseniz, bu istedinizi gectiginiz ikinci tGnitenin
sonuglarinin ilan edilmesinden itibaren yirmi (20) is gund icinde bize yazili olarak bildirmeniz
gerekir. Bildirmediginiz takdirde sertifikaniz, otomatik olarak ilk ilan tarihi Gzerinden
duzenlenecektir.

Yeterlilik puanlamasi ve sertifikanin hazirlanmasi

Yeterlilik notunuz yalnizca Unite IG1 yazili sinavinin sonuglar kullanilarak belirlenir. fakat sertifika
alabilmek icin her iki Gniteden de en az "Gecger" not almaniz gereklidir.

- 10 -
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Puanlama kurallari sunlardir:

Yuksek Basari

Basariyla gectiginiz ikinci Gnitenin sonucunun agiklanmasini takip eden yirmi (20) is glini
icerisinde:

e notunuzu iyilestirmek icin basariyla gectiginiz bir Gnitenin sinavina tekrar girmek
istediginizi bize yazil olarak bildirebilir (detayh bilgi icin tekrar sinava girme bolimin(
inceleyebilirsiniz)

veya

e Sonug Inceleme (EAR - Enquiry about results) talebinde bulunabilirsiniz. Detayl bilgi icin
EAR politikasini inceleyin: www.nebosh.org.uk/policies-and-procedures/enquiries- about-
results-ears

Her iki Gniteyi de bitirdiginizde, tim yeterlilik siirecini tamamlamis sayilirsiniz. Basariyla
bitirdiginiz son Uniteden sonraki kirk (40) is glini icerisinde sertifikaniz génderilir. Uniteler igin
ayr ayr sertifikalar, yalnizca yazili talep Gzerine dizenlenir.
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Sikayet Prosediiru

Kursunuzun herhangi bir yoniyle ilgili bir memnuniyetsizliginiz veya sikayetiniz varsa, sorunu

cozmek icin Pupa Odrenci Sikayetleri Politikasi kapsaminda arastirma yapmamiza izin vermek igin

[Gtfen Pupa ile gorusin.

Bir sikayeti, hizmetimizden memnuniyetsizliginizin agik bir ifadesi olarak ele aliriz, bu da aninda
yanit verilmesini gerektirir. Goruslerinizin hizmet kalitemizi gelistirmemiz icin firsatlar olduguna

inaniyoruz.
Istisnai durumlar disinda, asadidakileri saglamak igin her tiirlii girisimde bulunulacaktir:

e Sikayetcinin gizliligi korunur. Ancak sikayete yol acan kosullar 6yle olabilir ki, gizliligi
korumak mumkuin degildir. (Her sikayet kendi basina dederlendirilir. Béyle bir durum size
aciklanacaktir.

e Resmi bir sikayet s6zll veya yazih olarak yapilabilir. S6zli sikdyetiniz igin bize mesai saatleri
icerisinde +90 532 362 8652 numaral telefonumuzdan ulasabilirsiniz. Yazili olarak ise
linkteki form doldurularak info@pupaegitim.com adresine génderilmelidir.

e Sikayetinizi arastiracadiz ve size 10 is glnu icinde bir onay e-postasi gonderecegiz. Tim
arastirmalarin tamamlanip sikayetin kabul tarihinden itibaren resmi bir yanit 21 is glnu
icerisinde verilir. EGer bu mumkin degilse, nedenini aciklayan bir e-posta gdnderilecektir.

e Cevabimizdan memnun kalmazsaniz veya bir yanit almadiysaniz dogrudan NEBOSH ile
iletisime gecebilirsiniz. Bir sikdyette bulunmak icin lutfen sikayetler@nebosh.org.uk adresine

e-posta gbnderin veya su adrese yazin:

Customer Enquiry Team Leader
NEBOSH

Dominus Way

Meridian Business Park
Leicester

LE19 1QW

NEBOSH sikayet proseduri icin litfen badlantiya tiklayin.
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Ders plani ozeti

Detayli NEBOSH ders plani igin Iitfen linke tiklayiniz;

https://www.nebosh.org.uk/documents/ig-learner-guide-turkish/

1 Neden is sagligi ve givenligini yonetmeliyiz? Defter kitap acik sinav
) Saglik ve giivenlik ydnetim sistemleri nasil calisir ve Unite IG1: Saglik ve
nasil géranar? guvenlik yénetimi

Konu 1.1,1.2 ve 3.4
3 Risk ydnetimi — insanlari ve sliregleri tanimak uygulamali degerlendirmede

de incelenecektir. (Unite

4 | Saglik ve giivenlik yénetimi ve 8lgimii 1G2)
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Ogrenme sonuclari ve degerlendirme kriterleri

Isyerinde sadlik ve givenlik yénetimi OBE (Open book
uygulamanin ahlaki, finansal ve yasal nedenleri | examination),
hakkinda tartisin Pratik

Saglik ve gavenligin nasil denetlendigini ve bu
kurallara uymamanin sonuglarini acgiklayin.

1.3 Farkh gruplarin isyerindeki baslica saglk ve OBE
gavenlik sorumluluklarini kisaca anlatin.

ve

Yiklenicilerin nasil segilmesi, takip edilmesi ve
yoOnetilmesi gerektigini aciklayin.

2.1-2.2 Saglik ve guvenlik yénetim sisteminin baslica OBE
ogeleri ve resmi/sertifikall bir sistem sahibi
olmanin faydalari hakkinda kisaca bilgi verin.

Sadlik ve gavenlik yonetim sistemlerini etkili
kilan politika, sorumluluklar ve diizenlemeler
gibi ana icerikleri tartisin.

3.1-3.3 Sadlik ve guvenlik kultirid kavramini ve bu OBE
kavramin performansi nasil etkiledigini agiklayin.

Isyerindeki saglik ve giivenlik kiiltirinin nasil
gelistirilebilecedini kisaca 6zetleyin.

Isyerindeki davraniglari iyi ve kot yénde
etkileyerek saglik ve givenlik ortamini
sekillendirebilecek beseri faktorleri kisaca
Ozetleyin.
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Risk degerlendirme slirecinin OBE
aciklayin
1.2 Pratik

ve

prensiplerini

3.4
Belirlenmis tehlikelerin blyUk bir kismini dikkate
5-11 | alan (5-11 arasindaki konulardan alinan bilgilerle
hareket ederek) ve en iyi uygulama
standartlarini karsilayan (uygun ve vyeterli) bir
isyeri risk degerlendirmesi hazirlayin

3.5 Saglik ve guvenlik Gzerinde 6nemli etkisi olan | OBE
isyeri dedisikliklerini ve bu dedisikliklerin
etkilerini en aza indirmeye ydnelik ydntemleri
tartisin.

3.6- Genel aktivitelere yodnelik bir givenli galisma | OBE

3.8 sisteminin gelistirilmesi ve uygulanmasi igin
nelerin géz onlinde bulundurulmasi gerektigini
aciklayin.

Is izni sisteminin goérevini, fonksiyonunu ve
kullanimini agiklayin.

Egitim ve test siregleri de dahil olmak Uzere,
genel acil durum prosedirlerini ve isyerinde
hangi dizeyde ilk yardima ne zaman ihtiyag
duyulacagini tartisin.

- 1 -
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Yasanan olaylarin nasil incelenmesi,
kaydedilmesi ve raporlanmasi gerektigini
nedenleriyle beraber agiklayin.

4.1 Yoénetim sistemlerinin verimliliginin | OBE
6lgilmesinde kullanilan yontem ve

4.3 gbstergeleri tartisin.

4.4 Denetim kavramini agiklayin ve yoOnetim

sistemlerini dederlendirmek igin nasil ve
neden kullanildigini anlatin.

Dlzenli saglik ve guvenlik performansi
incelemelerinin nasil ve neden yapilmasi
gerektigini aciklayin.
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Pupa

Degisim icin hazirlanin!

~‘

Litfen her tiirlii sorunuzda bizlerle irtibat kurmaktan ¢cekinmeyin.

Ilginize tesekkiir ederiz!
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	Üniteler aşağıdaki gibidir:
	IGC1 Sağlık ve Güvenlik Yönetimi
	IGC2 Risk Değerlendirmesi
	• Sınıf ortamında yüz yüze gerçekleştirilen eğitimlerde eğitim notlarına ve sertifika ücretlerine ilave olarak, eğitim salonu Pupa tarafından ayarlanacaksa salon bedeli, öğle yemekleri ve kahve molası ikramları eğitim bedeline ilave edilecektir.
	• Kursa kayıtla kazanılan sınava girme hakkının 4 (dört) ay içerisinde kullanılmaması halinde tekrar sınav ücreti ödemeniz gereklidir.
	• Müşteri, faturayı kabul ettikten sonraki 30 gün içinde ödemeyi gerçekleştirecektir. Kesin kayıt ödemenin tamamlanması halinde mümkün olacaktır.
	• Eğitimin onaylanması halinde müşteri, eğitim kayıt formu ve eğitim sözleşmesindeki hüküm ve koşulları kabul ettiğini beyan eder.

